
Акт рекламации № ________

Заполняется  поставшиком:________________________________________________________________________________
Клиент:

__________________________________       Дата: __ / __ / ____
Клиентский номер:
__________________________________
Контактное лицо:
__________________________________
Контактный тел.:
__________________ e-mail (или ICQ) ____________________

Заполняется клиентом:____________________________________________________________________________________
	Марка автомобиля:
__SOLT___________________
	Модель автомобиля:
____ALCO________________

	Год выпуска:

_______2006______________
	Мощность (кВт/л.с.):
____________________

	Номер шасси:

_____________________
	Код двигателя:

____________________

	VIN №:
      ___WKLM3ST00S0011567____________________________
	

	Наименование детали (колодка, амортизатор и т.п.) __УСИЛИТЕЛЬ РУЛЯ____________________________________

__________________________________________________________________________________

	Производитель (бренд): ___KELLY_________________
	Номер детали по бренду: __SK328_______________

	Дата установки в автомобиль
___12.04.14____________
	пробег/км:
__121327________________________

	Дата снятия с автомобиля
12.05.14_______________
	пробег/км:
__130001________________________

	Контактное лицо и название СТО установившего деталь: __Петров К.С.  «Гранд-Авто»_______________________________

__________________________________________________________________________________

	Адрес СТО: ___Г. Кашемир____________________________________________________________________     

	Телефоны СТО: __8 457 34567_________________________________________________________________

	ФИО покупателя: ____Иванов К.М._______________________________________________________________

	Контакты покупателя (тел, e-mail, ICQ):  ______836945876__________________________________________

	Дата покупки детали
__10.04.14___/______/___________

	Основание для рекламации (описание поломки):
_При движении слышен вой из моторного отсека .Следы масла под машиной.___________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

	Замечания:
__При диагностики обнаружена течь  масла из корпуса насоса. Следов внешнего воздействия нет. Не герметичен корпус. Требуется замена. ____________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

	

	Приемщик рекламации вправе запросить иные запчасти узла, для определения причины дефекта рекламационной детали

	__12.____/_05____/_2014__________




    Петров К.С. _______________________________

   Дата








Подпись


ВНИМАНИЕ!!! 
БЕЗ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ КОПИИ ДОКУМЕНТА (ЗАКАЗ-НАРЯД), 
СВИДЕТЕЛЬСТВУЮЩЕГО ОБ УСТАНОВКЕ ДЕТАЛИ НА СТАНЦИИ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ, РЕКЛАМАЦИЯ НЕ ПРИНИМАЕТСЯ.
